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260 PERSOANE INACTIVE, IN CAUTAREA
UNUI LOC DE MUNCA, SOMERI,
INCLUSIV SOMERI DE LUNGA DURATA

DIN REGIUNEA VEST, JUDETUL TIMIS

Fundatia Scolala de Afaceri si Meserii
- cateva cuvinte despre noi

Fundatia Scoala de Afaceri si Meserii este una
dintre primele scoli de formare profesionala a
adultilor infiintate in vestul Romaniei siare in spate
0 bogata traditie si vasta experienta in activitati
scolare cu adresabilitate tinerilor siadultilor.

in cadrul fundatiei sunt desfisurate activitati de
programe de formare profesionala directionate pe diverse nivele, cursuri care au
drept scop calificarea, recalificarea, perfectionarea si in general conversia
profesionald a uneilargi categorii de solicitanti.

Desfasurarea activitatii scolare propriu-zise se realizeaza prin organizarea de
cursuri teoretice si practice in salile de clasa si laboratoare proprii bine dotate sau
la sediile unor societati comerciale pe baza de conventii. La incheierea cursurilor,
prin sustinerea de examene finale, absolventii obtin diplome de absolvire sau
calificare.

Aprecierile pozitive, experienta si seriozitatea au pozitionat scoala in topul
formatorilor din Romania Regiunea de Vest a Romaniei. Onorant este faptul cain
cei peste 19 ani de activitate au participat la cursurile sale peste 35.000 de
cursanti.

Proiectul pe care il implementam, ,Masuri active de ocupare pentru 260
persoane inactiv, Tn cautarea unui loc de munca, someri, inclusive someri de
lungad durata din Regiunea Vest, Judetul Timis” se incadreaza in traiectoria
generala pe care o urmeaza Fundatia Scoala de Afaceri si Meserii si reprezintd un
exemplu de implicare sociald apreciat la nivelul intregii fundatii.

Credem ca prin acest proiect facilitam accesul grupurilor vulnerabile la educatie
si pe piata muncii, in vederea obtinerii unei rate cat mai mare de ocupare. Ne
manifestam implicarea in formarea profesionala continud a persoanelor
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inactive, in cautarea unui loc de munca sau someri din Regiunea Vest, Judetul
Timis si consideram ca impactul pe care il vom avea prin acest proiect la nivelul
societatii se va amplifica treptat, odatd cu integrarea pe piata muncii a
persoanelor ce aufdcut parte din proiect.

“Ce aduce nou proiectul nostru?” este o intrebare la care am incercat sa gasim
raspunsuri incd din faza de concepere a proiectului. Din punctul nostru de
vedere, proiectul reuneste metode inovative de identificare, informare,
evaluare, consiliere, formare profesionald, mediere si plasare, care utilizate intr-
un set integrat de masuri creste substantial angajabilitatea persoanelor fara loc
de munca, someri.

Mai specific, toate aceste servicii se regdsesc in cadrul aceluiasi program,
beneficiarul urmand sd parcurga un traseu individualizat pe parcursul
proiectului. Pe langd obiectivele specifice asumate prin proiect, ne dorim sa
dezvoltam pe termen lung tehnici si instrumente distincte de ocupare
profesionala a persoanelor provenite din grupurivulnerabile.

Asteptam cu interes derularea celor 16 luni de proiect si multumim tutoror celor
careseimplicd alaturide noitnimplementare.
Director General,
Zaharia CIUCUR

Masuri active de ocupare pentru 260 persoane inactive, in
cautarea unui loc de munca, someri, inclusiv someri de
lunga durata din Regiunea Vest, Judetul Timis — scurta

prezentare

Fundatia Scoala de Afaceri si Meserii (www.fsam.ro) in parteneriat cu Agentia
Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca Timis (www.timis.anofm.ro)
deruleaza proiectul grant, Mdsuri active de ocupare pentru 260 persoane
inactive, in cdutarea unuiloc de muncd, someri, inclusiv someri de lungd duraté
din Regiunea Vest, Judetul Timis, Contract POSDRU/131/5.1/G/128773.
Proiectul este cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational
Sectorial pentru Dezvoltarea Resurselor Umane 2007 — 2013 si se va derula pe o
perioada de 16 luni,incepand din datade 12.03.2014.

Proiectul vizeaza facilitarea integrarii pe piata muncii a somerilor tineri si a
somerilor de lunga duratd, atragerea si mentinerea unui numar mai mare de
persoane pe piata muncii, inclusivin zonele rurale si sprijinirea ocuparii formale.

Obiectivul general al proiectului vizeaza cresterea nivelului ocupabilitatii,
adaptabilitatii si mobilitatii pe piata muncii pentru 260 persoane inactive,
persoane in cautarea unuiloc de munca si someri, printr-un program integrat de
masuride ocupare.

Obiective specifice/operationale:
ObS1. Accesul a 260 persoane inactive, in cautarea unuiloc de munca sau someri
din Regiunea Vest, Judetul Timis |la consiliere individuala si orientare in cariera;
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ObS2. Accesul a 240 persoane inactive, in cautarea unuiloc de munca sau someri
din Regiunea Vest, Judetul Timis la cursurile de formare profesionala continua
organizate in cadrul proiectului;

ObS3. Certificarea a minim 200 persoane inactive, in cautarea unuiloc de munca
sau someri din Regiunea Vest, Judetul Timis, pe diferite domenii ocupationale
precum industrie; comert si industrie alimentara; intretinere si infrumusetare;
administratie si management; sdnatate, igiend, servicii sociale, tehnologia
informatiei—calificari de nivel 1, nivel 2 siinitiere;

ObS4. Construirea de abilitati transversale care nu sunt cuprinse in programele
de curs, dar care contribuie substantial la integrarea pe piata muncii si sunt n
concordanta cu cerintele angajatorilor, pentru 100 participantila proiect;

ObS5. Angajarea a minim 40 de participanti la proiect in randul angajatorilor
contactati pe durata proiectului;

ODbS6. Facilitarea schimbului de bune practici intre experti in domeniul ocuparii
prin organizarea a 2 work-shop-uri pe metode inovatoare de insertie/reinsertie
pe piata fortei de munca pentru someri, inclusivsomeri de lunga durata.

Grupul tinta inclus n activitatile proiectului este format din: 40 Persoane in
cdutarea unui loc de munca; 40 Persoane inactive; 180 Someri, dintre care 114
someri de lunga durata; 20 someri peste 45 ani; 60 someri tineri si 37 someri de
lunga durata tineri.

Principalele activitati prevazute in cadrul proiectului sunt:

1. Identificarea, recrutarea siimplicarea grupuluitinta in proiect

2. Informare si consiliere profesionald individuala sau de grup pentru 260
persoaneinclusein proiect

3. Redactarea si tiparirea manualelor de studiu pentru 4 programe de formare
profesionala de calificare si4 programe de formare profesionala de initiere

4. Furnizare programe de formare profesionala

Sevor realiza urmatoarele cursuri:

1.Electrician exploatare medie si joasa tensiune
Durata 20 saptamani.
Obtinere certificat de calificare nivelul 2.

2.Frizer-Coafor—Manichiurist—Pedichiurist.
Durata 20 sdptdmani.
Obtinere certificat de calificare nivelul 2.

3. Bucatar
Durata 20 saptamani.
Obtinere certificat de calificare nivelul 2.

4.Macelar
Durata 10 saptamani.
Obtinere certificat de calificare nivelul 1.

5.0perator calculator electronic siretele
Durata 8 saptamani.
Obtinere certificat de absolvire.
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6.Maseur
Durata 8 saptamani.
Obtinere certificat de absolvire.

7.Contabil
Durata 10 saptamani.
Obtinere certificat de absolvire.

8. Inspector/Referent resurse umane
Durata 5 saptamani.
Obtinere certificat de absolvire.

5. Module de instruire pentru 100 persoane inactive, someri, inclusiv someride
lunga duratd, pentru construirea de abilitati transversale care contribuie la
integrarea acestora pe piata muncii.

6. Mediere si plasare pe piata muncii pentru 100 de persoane participante la
proiect

7. Derulareaa 2 work-shop-uri pe metode inovatoare de insertie/reinsertie pe
piata fortei de munca pentru someri, inclusivsomeri de lunga durata.

Consilierea si orientarea in cariera
- Definire, obiective si proces

“Trebuie sd incerci necontenit sd urci foarte sus,
dacd vrei sd poti sd vezi foarte departe.”
- Constantin Bréncusi

Nevoia de a fi conectat la un celdlalt care asculta, intelege si sprijina constituie
unul dintre elementele fundamentale ale relationdrii interumane. Tn acest
context, consilierea poate fi definitd la modul general ca relatia interumana de
sprijin dintre o persoana specializata — consilierul, si o alta persoana care solicita
asistenta de specialitate —clientul/beneficiarul.

Consilierea si orientarea n cariera este una dintre tipurile de interventii ce se
regasesc sub cupola conceptului de consiliere si reprezinta procesul de
compatibilizare intre resursele,cerintele, aspiratiile, valorile si interesele unui
individ si oferta realda din domeniul educatiei, formarii si integrarii socio-
profesionale. Activitatea de consiliere in cariera presupune o abordare globala a
individului, flexibila si derulata de-a lungul intregului parcurs profesional si
personal (finalizarea studiilor formale, incadrarea in munca, insertia sociala,
asumarea de roluri comunitare, schimbarea slujbei, schimbarea statutului
familial, recalificarea, pensionarea).

Obiectivele consilierii profesionale pot fi structurate pe trei componente de
baza:

- Autocunoastere: interese, aspiratii, potential.

- Dezvoltare vocationald: dezvoltarea unei imagini de sine pozitive, a
autoacceptarii si a sentimentelor de pretuire personald; formarea deprinderilor
de a avea o atitudine pozitiva; dezvoltarea aptitudinilor sociale si a abilitatilor
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interpersonale, de colaborare etc.

- Cunoastere si planificare a carierei: formarea capacitatii de analiza a
competentelor dobandite in vederea orientarii spre o anumita cariera; formarea
abilitatilor de luare a deciziei; invatarea unor tehnici de planificare a propriei
cariere, de concepere simonitorizare a planului de actiune.

Ca si structura a interventiei, consilierea si orientarea Tn cariera are in vedere
urmatoarele aspecte:

1) Evaluarea

2) Adoptarea deciziilor, planificarea si monitorizarea

Evaluarea

Prima conditie pentru realizarea unei interventii eficiente in procesul de
consiliere profesionald este identificarea problemei beneficiarului si formularea
eiTn mod adecvat. Urmatorul pas este identificarea cauzelor prin demararea unui
proces de strangere de informatii, de evaluare a situatiei. Pentru a asigura o
evaluare completa a unui beneficiar, vor trebui luate in considerare toate
aspectele vietii sale: personal, cariera, social, economic, mediu, abilitati de viata
independenta, sanatate mentald si sanatate fizica. Acestor 8 dimensiuni li se
adauga evaluareasituatiei definita de beneficiar ca problematica.

n general, consilierul de orientare profesionald poate folosi doua mari tipuri de
instrumente de evaluare pe parcursul interventiei: metodele formale sau
standardizate, care de obicei sunt cantitative, si metodele informale sau
nestandardizate —calitative.

Metodele formale sau standardizate pot fi folosite, de cele mai multe ori, doar de
catre specialisti formati in domeniul stiintelor socio-umane care detin licenta
pentru folosirea respectivelor instrumente. Unul dintre instrumentele de
evaluare formala frecvent utilizate si utilizat si de catre noi in cadrul proiectului,
este Platforma CAS++ cu o componentd destinatd evaluarii si selectiei de
personal. Aceasta cuprinde:

-instrumente de descriere si modificare ale cerintelor psihologice ale postului de
munca;

-teste de evaluare a abilitatilor cognitive;

-inventare de personalitate;

- chestionare de evaluare aintereselor profesionale;

-instrumente de potrivire post-persoana;

-instrumente deierarhizare persoand/persoana pentru un anumit post.

Instrumentele informale de evaluare genereaza informatii fara a avea o
procedura formala de administrare sau interpretare a rezultatelor. Pentru
acestea, consilierul va folosi propriile sale abilitati de analiza sau interpretare.
Dintre instrumentele informale de evaluare putem mentiona: interviurile,
chestionarele, observatia, listele de verificare, autoevaluarea etc.

Odata ce s-a facut evaluarea, consilierul va interpreta rezultatele acesteia sile va
integra intr-un raport scris. Feed-back-ul catre beneficiar, bazat pe raportul
realizat, se va focaliza pe comportamente, nu pe persoana, pe observatie, nu pe
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inferente, pe descriere, nu pe judecati, pe un comportament specific, plasat aici
si acum, pe impartdsirea de idei si informatii si nu pe oferirea de sfaturi.
Impértasirea de idei si informatii ii ajutd pe beneficiari sd identifice mai multe
solutii la problemele lor, dar totodata le lasa puterea de decizie si
responsabilitateaindeplinirii acesteia.

Atunci cand se livreaza rezultatele evaluarii, beneficiarului i se va transmite
informatia intr-un limbaj accesibil, raportandu-se la obiectivul stabilit la
inceputul sesiunilor de consiliere. Este incurajat sa puna intrebari, iar consilierul
trebuie sa ia in considerare sugestiile, opiniile clientului fatd de rezultatele
evaluarii. Pe parcursul sesiunilor urmatoare consilierul va monitoriza modul in
care beneficiarul interpreteaza rezultatele si il va sprijini pentru a accepta, aplica
sialuadeciziilegate de consecintele care deriva in urma evaluarii.

Adoptarea deciziilor, planificarea si monitorizarea

Rolul consilieruluiin cariera este de a sprijini acei clienti care doresc sd ia o decizie
sisdfaca un plande actiune, dar nu stiu cum sd faca asta. Luarea deciziei se refera
la selectarea unei optiuni dintre doua sau mai multe si se poate baza pe modele
cognitive, intuitive sau pe o combinatieintre cele doua.

Dintre metodele cognitive de luare a deciziei putem mentiona:
- Lista cu avantaje/ dezavantaje

- Grilacomparativa

- Analiza SWOT (puncte tari, puncte slabe, oportunitati, amenintari)

Perspectiva intuitivd poate fi facilitatd de o serie de activitati, cum ar fi:
- dezvoltarea unei atmosfere potrivite, de pace siliniste

-Tncurajarea clientului saisi faca timp pentru sine

-reintoarcerea asupra problemei dupa o perioada de timp

Teoria incertitudinii pozitive, dezvoltata de Gellat Tn 1991, combinatie intre cele
doud modele maisus mentionate, propune doua atitudini:
-acceptadincertitudinea din trecut, prezent si viitor

- gandeste pozitivin legdtura cu aceste incertitudini

Teoria se bazeaza pe 4 principii paradoxale menite sa genereze atitudinile
descrise mai sus:

-fii focalizat dar flexibil in legatura cu ceea ce vrei

-fiiatent dar preocupat de ceea ce stii

-fii obiectiv dar optimist cu privire la ceea ce crezi

-fii practic dar magicin ceea ce faci

Pasul urmator in procesul de consiliere si orientare in carierd presupune
realizarea planului de interventie, elaborat de catre consilier impreuna cu
beneficiarul pe baza rezultatelor evaluarii. Planul poate fi privit ca un ,ghid” de
indrumare Tn procesul de schimbare. El prevede punctul
de plecare —situatia actuala, punctul in care beneficiarul vrea sa ajunga, precum
si pasii pe care trebuie sa-i urmeze, resursele si instrumentele pe care le are la
dispozitie. Planul cuprinde:

-lista nevoilor beneficiarului

- obiectivele interventiei
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- actiunile concrete si serviciile ce vor fi oferite pentru a atinge obiectivele
-termene pentruindeplinirea fiecarui obiectiv

- persoanele responsabile pentruimplementarea planului

-resursele disponibile (resursele beneficiarului, ale serviciului, alte resurse
externe)

Pentru stabilirea actiunilor concrete pe care le va intreprinde beneficiarul (de
exemplu: sd obtind actele de studii de la scoala la care a invatat, sa facd o listd cu
cunostintele si prietenii care lucreaza), se poate valorifica modelul intentiilor
implementationale dezvoltat de Gollwitzer. Cercetatorul american face distinctia
intre intentii globale si intentii implementationale. Primele au un caracter global
,vreau sa imi depun CV-ul”, cele din urma insa leaga o situatie de un context
specific, stabilindu-se clar cand, unde si cum se va realiza comportamentul.
Luand exemplul de mai sus, acesta devine : ,maine dimineata, dupa micul dejun,
imi voi depune personal CV-ul la firma x”. Cercetarile au ardtat ca atunci cand
subiectul ajunge in contextul prevazut (maine dimineata, dupa micul dejun), se
realizeaza o activare a scopului, facilitandu-se initierea comportamentului.

Finalizarea procesului de consiliere este o etapa deosebit de importanta.
Consilierul va folosi acest moment ca oportunitate de a identifica realizarile
beneficiarului, de a sublinia punctele forte ale acestuia, precum si pentru a obtine
un feed-back din partea beneficiarului privind relevanta activitatilor derulate.
Respectul reciproc si consideratia, ca si fundamente ale relatiei consilier -
beneficiar, garanteaza reusita interventiei si faciliteaza descoperirea tuturor
resurselor siabilitatilor de care o persoana dispune.

Ideea care ar trebui sa ghideze intregul demers este aceea ca fiecare om este deja
tot ceea ce poate sa devina.

lleana Daniela TRUICA
Psiholog

Scurta descriere a stadiului proiectului
Proiectul se afla in cea de-a treia luna de implementare si pe langa activitatile cu
caracter transversal (management, achizitii, comunicare) ainceput derularea a 3
programe de formare profesionala: Frizer—Coafor—Manichiurist—Pedichiurist,
Bucatar si Operator calculator electronic siretele, iar altele urmeaza sa inceapa.

Daca cunoasteti persoane interesate de proiect si se incadreaza in grupul tinta
descris, contactati-ne: Sediu: Str. Aries, nr. 19, Timisoara, Telefon/Fax: +40 256 -
483 144, Mobil: +407690

60802, E-mail: office@fsam.ro.

In numarul urmator:
- Prima conferintd de presa
- Formarea profesionalad — unitate de masura a succesului pe piata muncii
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